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INOVAGAO, GESTAO DA QUALIDADE

E AUDITORIA EM SRUDE

B-learning

Num contexto em que as organizag¢des de
saude enfrentam crescentes exigéncias de
eficiéncia, seguranca e melhoria continua,
a qualidade e a inovacdo assumem um
papel central na gestdo dos servigos. A
intervencdo nesta drea exige profissionais
preparados para implementar sistemas de
gestdo da qualidade, desenvolver
processos de auditoria e promover
praticas orientadas para a melhoria do
desempenho e da seguranca dos
cuidados.
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Qualidade e auditoria em saiide

Duracdo: 8 meses
Regime: b-learning
Hordrio: Pos laboral
Créditos: 34 ECTS
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INOVAGAO, GESTAO DA QUALIDADE
E AUDITORIA EM SRUDE

B-learning

Lideranca e Gestao de Equipas 20T 2
Tecnologias de Informacéao 20T 2
Gestao Estratégica e Marketing de Servicos 20T 2
Fundamentos do Comportamento Organizacional 20T 2
Gestao de Risco 8T[12TP 2
Investigacdo e Métodos Estatisticos 30T 3
Seminarios: Gestdo Estratégica, Comunicacdo e Etica Organizacional 40 S 4
Estratégia e Inovacdo em Saude 20T 2
Gestdo da Qualidade (Requisitos da Norma NP EN ISO 9001) 30T 3
Metodologias e Ferramentas de Qualidade 30T 3
Auditorias Internas e Qualidade 40T 4
Semindrios: Empreendedorismo e Sustentabilidade em Saude 30S 3
Inovacdo Digital e Tecnologia 16T|4TP 2

Legenda: T- Tedrical| TP- Tedricas/Prdticas, PL- Praticas e Laboratério, TC-trabalho de Campo, OT - Orientagdo Tutorial, UC - Unidade Curricular, CH Carga
Hordria, ECTS - Créditos ECTS
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